
 
 

Jornada: “Un camino hacia la mejora continua”. 

Fecha 5 de setiembre 2019 

Lugar: Salón Consejo de Ciencias Económicas (Chacabuco 873). 

Programa de actividades  

8.00 hs a 8.30 hs Acreditación  

8.30 hs a 8.45 hs Apertura de la Jornada a cargo de INTI, Ing. Omar Gasparotti y de la Cámara de Comercio 
Exterior del Norte Santafesino, Presidente, Lic. José María Fantoni.  

8.45 hs a 9.00 hs Introducción “La importancia del trabajo en la Mejora Continua” a cargo del Ing. Marcos 
Rodríguez (INTI).  

9.00 hs a 10.15 hs Disertación a cargo del MBA Gustavo Daniel Santini. “La Psicología con la Productividad y 
los cambios hacia Kaizen de procesos y personas”  

10.15 hs a 10.45 hs Presentación de experiencias de Mejora Continua.  Empresa Elias Yapur SRL -Materiales 
para la construcción. (Reconquista - Santa Fe).  

10.45 hs a 11.00 hs Coffee break   

11.00 hs a 11.35 hs Empresa Facorsa - Autopartista (Santa Fe).   

11.35 hs a 12.10 hs Empresa Bahco - Fabricante de herramientas - (Santo Tomé- Santa Fe).  

12.10 hs a 13.00 hs Lunch.  

13.00 hs a 13.35 hs Empresa Dolbi - Maquinaria agrícola (Avellaneda - Sana Fe)  

13.35 hs a 14.00 hs Reflexiones sobre Mejora Continua a cargo de Marcos Rodriguez y Gustavo Santini.  

14.00 hs a 15.30 hs Charla sobre comercio Exterior a cargo del MBA Gustavo Segré. “Aún estamos a tiempo. 
Se puede exportar”.  

15.30 hs Cierre de la jornada. 

 

 

 



 
 

Disertación: MBA Gustavo Daniel Santini 

Título: Inteligencia Emocional Aplicada a la Productividad 
Temario: 

 
1. Empresa y Estrategia: Ventajas Competitivas y Capacidades Distintivas 
2. Estrategia y Alineación de la Organización 
3. Mejoramiento Continuo de Procesos: El Qué y el Cómo  
4. Productividad de Personas y Procesos – Herramientas - Indicadores 
5. Inteligencia Emocional en la Toma de Decisiones – Cultura. 
6. Psicología Humanista aplicada a la Organización  

 
Disertación: MBA Gustavo Segré 
Título: “Aún estamos a tiempo. Socorro, quiero exportar” 

Temario: 
  

1. El mundo está en permanente cambio 

Como sobrevivir un mundo con tanta tecnología 

Como nació el comercio exterior 

Definición de productividad  

2. Las 10 Características del profesional del futuro:  

Quien no se prepare para cumplir estas características, podrá quedar en el camino 

¿Cómo funciona el mercado de trabajo?  

3. Motivación: 

Cómo funciona la motivación? 

¿Por qué tenemos motivación para determinadas tareas y no la tenemos para otras? 

La motivación universal  

4. La importancia de trabajar con objetivos (en general y para exportar, en particular) 

¿Cómo fijar objetivos y cumplirlos?                 

5. La trilogía del ser humano (¿por qué pensamos como pensamos?) 

Los tres tipos de personas que actúan en el mercado  

6. La fórmula de agregación de valor 

¿Cómo agregar valor en todo lo que hacemos? 

La importancia de hacer lo que nos realiza  

7. Socorro quiero exportar: 



 
Rompiendo paradigmas del comercio exterior 

¿Solo conseguimos exportar con un dólar alto? 

¿Cómo preparar un proyecto exportador? 

¿Cuáles son las responsabilidades del Estado?  

¿Cuáles son las responsabilidades de la empresa? 

¿Cómo elegir el mejor destino? 

Propuestas para aumentar las exportaciones argentinos  

8. La línea de la vida  

9. Conclusiones   
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INFORMES E INSCRIPCION: 

Marina Martinez 

Cámara de Comercio Exterior del Norte Santafesino 

Belgrano Nº 1025 - TE: 54 - 3482 - 429857 

(3560) Reconquista - Santa Fe - Argentina 

E-mail: administracion@ccens.org.ar 

            comercioexteriorreconquista@gmail.com 

Sitio: www.ccens.org.ar 

Lic. Andrea Belén Milanesio  

INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGÍA INDUSTRIAL  

INTI Reconquista  

Teléfono (03482) 425582- 15612567 

amilanesio@inti.gob.ar 

www.inti.gob.ar 

 

 
 

mailto:administracion@ccens.org.ar
mailto:sta@gmail.com
http://www.ccens.org.ar/
mailto:amilanesio@inti.gob.ar
http://www.inti.gob.ar/

